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Neydar [inan ohf.

Adalfundur midvikudaginn 26. mars 2014

Skyrsla um starfsemi Neydarlinunnar fyrir arid 2013.

A adafundi Neydarlinunnar ohf. sem haldinn var fimmtudaginn 2. mai 2013
i Skégarhlio 14, voru eftirtaldir kosnir i stjérn fyrir starfsarid 2013-2014:

Rikissjodur: Ingilin Kristmannsdéttir, skriftofustjori innanrikisraduneytinu
Gudgeir Eyjolfsson, syslumadur i Kopavogi
Poérhallur Arason, skrifstofustjori fjarmalaraduneytinu
Reykjavikurborg: Kristbjorg Stephensen, Borgarldgmadur
Varamadur: Sefan Eiriksson, 16greglustjori
Sjérnin skipti pannig med sér verkum a fyrsta stjornarfundi:

Sjornarformadur Porhallur Arason
Varaformadur Kristbjorg Sephensen

Framkvaamdastjérar eru Porhallur Olafsson og Témas Gislason.

Innganqur .

Eigendur Neydarlinunnar eru:

Hluthafar Hlutafé | Prosent %
Landsvirkjun 1.500.000 7,9%
Orkuveita Reykjavikur 1.500.000 7,9%
Reykjavikurborg 2.000.000 10,5%
Rikissj6dur 14.000.000 73,7%
Samtals 19.000.000 100,0%

Ekki vard breyting i eigendahopnum arid 2013.

Haldnir voru g6 stjornarfundir & starfsarinu. Neydarlinan er rekin i premur deildum sem eru
rekstrarlega adskildar. Deildirnar eru  Neydarsimsvorun ( 112 ), Vaktstod siglinga ( VSS) og
TETRA fjarskipti. Skrifstofa og vaktstdd er i Bjorgunarmidstodinni Skogarhlid i Reykjavik
0g i l6greglustédinni & Akureyri.
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Starfssemi Neyodarlinunnar.

112

Neydarverdir afgreiddu 136.937 neydarsimtél 2013 sem er um 3.000 simtélum faara en &id
2012. (140.527)

Heildarfjoldi erinda var 202.517 2013 sem er um 11.000 erindum faara en &id 2012.
(213.984)

Markviss hlustun hefur fest sig i sessi, og hefur leitt til verulegra framfara i samraamingu i
simsvérun og bodun.

96% simtala var svarad undir 8 sekindum og medalsvartimi 4,4 sekindur.

Bodun i gukrabila i neydartilfelli FL/F2 var undir 90 sekundum i 72% tilfella. Ppess
nidurstada er mikil vonbrigdi, en pd ad einhverju leyti skiljanleg, pegar horft er til fjdlda
nylida i hépi neydarvarda, og aukna aherslu & gasdi afladra upplysinga. Verkefni neesta érs er
ad laga petta, og hefur mikil vinna verid unnin i télvukerfum 112 til ad hjdlpa til vid pa
lagfaaringu. EKki &ad purfa ad férna gaedum til ad na hradamarkmidum.

Flokkun atburaar Samtals

Bodunartimi undir 90 sek 2011-2013 Adstod Ibgregly 56.420
Adstod og fyrirspurnir 31.396
Veikindi 16.657
Willisto fnanaflutningur 9.914
Shys 5.301
Sjlkraflutningar 3.362
Adstod slokkvilids 1.930
Barnaverndarmal 1.228
Leit og bjdrgun 646
Flugatwik 44
Mattira og vedur 30
136.937

Fjoldi hringingaa manudi arin 2011, 2012 og 2013
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Tetra

Tetrareisti 5 nyjafjarskiptastadi aarinu par af prjai samvinnu vid Fjarskiptas6d. Byggadir
voru nyir stadir a Sléttabdli, Kistufelli, bverfelli, Rjupnafelli og einnig sett litid hus &4 KIif i
Vestmannaeyjum. Ad auki var komid fyrir sendi & Grimsfjalli &Vatngjokli i sasmstarfi vid
Joklarannsoknafélagid.

A sidasta @i var einnig hafist handa vid byggingu smarafstédvatil ad draga Ur notkun &
eldsneyti og var pad lidur i Umhverfisstefnu Neydarlinunnar.

Farid var i Uttekt stodveitu a sendastédum um landid og skipt um 250 raf geyma sem stédust
ekki krofur.

Skyrslavar gerd um 6ryggi TETRA kerfisins, sem Gudmundur Gunnarsson gerdi og var
unnid samkvaamt henni ad ymsum endurbotum.

Fjarfest var i uppfaaslukerfi fyrir Tetra farstddvar og verdur innleiding pess framkvaamd &
arinu 2014. Sa buinadur mun basdi auka oryggi i kerfinu og flyta uppfeaslum til muna

Nunaeru um 165 sendar vidsvegar um landid og rimlega 6300 notendur. Allir
vidbragdsadilar alandinu eru notendur i TETRA kerfinu og er pad einsdaami i heiminum ad
allir vidbragdsadilar noti sama fjarskiptakerfi.
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Undir lok &rs 2012 var slokkt a gamla kerfinu sem gekk undir heitinu ,,Sjalfvirka
Tilkynningaskyldan®, og hefur nt nyr og fullkomnari bunadur tekid vid, AIS (Automatic
Identification System). Med pessum bunadi adti ad verda haggt ad leggja af handvirkar
tilkynningar i og Ur héfn, veita notendum betri pjonustu pannig ad peir gai hverjir eru i
grennd vid pd, og pannig hvetjatil dboyrgari notkunar en &dur. Argjald sjdfvirkrar
tilkynnningaskyldu var nu i fyrsta sinn innheimt i gegn um Farsyslu Rikisins, a sedlum asamt
vitaog hafnargjoldum. Hafdi pad greinilega gdd ahrif, og badti heimturnar til muna

Tilkynningar & V55
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par med jokst 6ryggi til muna & svaadinu.

Hluti AIS kerfisins hefur fra
upphafi verid hystur hja
Siglingastofnun. Vegna
skipulagsbreytinga par sem
Vegagerdin tok vid stérum hluta
verkefna Siglingastofnunar, um mitt
ar 2013, vard ur ad pessi hluti kaami
til Neydarlinunnar. Neydarlinan
hysir pvi alt AlS kerfid, bagdi
midkerfi og senda. Monnun
Utstoova er svo keypt af
Landhelgisgaeslunni. Enn er unnid
ao péttingu kerfisins, en reiknad med
ad pvi verdi ad fullu lokid arig 2014.

Saluritid hér vid hlidina synir
skiptingu erinda hja Vaktstodinni a
arinu 2013, erindin teljast um 174
000, og par af ram 135 000 vegna
handvirkratilkynningai og ur
hofnum.

Nyr sendastadur VSS fyrir VHF
pjonustu gj6farenda var einnig settur
upp a Gunndlfsvikurfjali aarinu.
Med pessu nddist ad mestu
tvofoldun a yfirloppun
pj6nustusvasda kringum landid og

Starfsemi Neydarlinunnar almennt, hja 6llum deildum, einkenndist hinsvegar af
stefnumotunarvinnu, styrkingu innvidakerfa, og eflingu geedamala.
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Stefnumotun

[ samraami vid krofur settar fram i eigendastefnu rikisins sampykkti stjérn NL, undir lok &rs
2012 ad setjavinnu i gang vio eftirfarandi:

Sidareglur

Eineltisaadiun

Stefnu um samfélagsl ega abyrgd

Vinna umhverfisstefnu

Vinnajafnréttisstefnu

Fara yfir heillsustengd mélefni starfsmanna

Endurskoda eldri starfsmannastefnu

Endurskoda eldri gadastefnu

Endurskoda eldri 6ryggisstefnu

Innleidingardadiun og listi umbotaverkefnatengd stefnumotun

AN N N N N N N R SN

Vid upphaf vinnunar var |6gd ahersla a ad skoda vel eldri stefnumétun sem og hvad er pegar
gert innan fyrirtakisins og fella ma undir pagr nyju stefnur sem unnid var ad. Ennfremur var
[6gd aherdla a ad draga fram pad sem starfsfolk telur mikilvaegt ad fyrirtakid standi fyrir til
framtidar og haft geti enn jékvadari ahrif aimynd og ordspor fyrirtakisins. Allir starfsmenn
fyrirtakisins toku einhvern pétt, og vinnuhdpur vann sidan lokaltgafur sem nu hafa verid
lagdar fyrir stjorn.

Framundan eru pa innleiding, og framkvaand umbotaverka, svo sem vegna grunnviomioa i
umhverfisstefnu, og séfnun gagna undir 6drum stefnum.

Nokkrum verkefnum hefur p6 pegar verid hrint i framkveand, svo sem ens og
Jafnlaunavottun VR (undir jafnréttisstefnu), aaki i minnkun notkunar kolefniseldsneytis, og
patttaka i samfélagi samfélagslega abyrgra fyrirtakja, svo nokkur séu nefnd. Ein afurd
pessarar stefnumotunarvinnu er svo ad i arsskyrslu parf ad gera grein fyrir stddu ymissa peirra
mala sem par eru nefnd.

Samfélagsleg abyrgd hja Neydar linunni

Samfélagsleg abyrgd Neydarlinunnar felst i ad vinna ad auknum |ifsgaedum almennings med
pvi ad bjarga mannslifum og verja umhverfi, eignir og mannvirki landsmanna. Vel pjdfad og
hjal psamt starfsfolk studlar ennfremur ad pvi ad draga Ur afleidingum slysa og
nattiruhamfara. Med starfsemi sinni sem og markvissum forvérnum og fraedslu skilar
fyrirtakio miklum ardi til samfélagsins.

Neydarlinan vill med stefnu sinni leggja sitt af morkum til ad auka jakvaed ahrif af
starfsemi sinni samféaginu til heilla
Samfélagsleg abyrgd er sampadt stefnu og starfshattum Neydarlinunnar
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Umhverfisstefna
Jafnréttisstefna og jafnlaunastefna
Neydarlinan er agdili ad FESTU, stofnunar um samfél agsabyrgd

Aadlun Neydarlinunnar, um gram fjarskipti, gerir réd fyrir ad minnka disel notkun
vegna fjarskiptastada um 75% fyrir arslok 2016. Fara ir um 90 000 litrum og nidur
fyrir 22 000,- Pessu verdur nad med samblandi af vatnsorku, sol og vindi.

Jafnlaunavottun VR fékkst i ok ars 2013, og pad sem er enn anaggjulegra, pa fékkst
hin é@n einhvers sérstaks adldgunartima. Pad er alltaf anaggjulegt ad fa ytri
stadfestingu pess ad vel sé stadid ad malum. Framvegis munu launin verda tekin Gt
einu sinni aari, og gert grein fyrir préun pessa samanburdar & fra ari.




N

EINN EINN TVEIR

Gallup kénnun. | mars 2013 fér fram arviss imyndarkénnun Gallup sem Capacent
framkvaandi fyrir Neydarlinuna. Helstu nidurstddur ma sja hér ad nedan.

Sp. 1. Veistu hvert neydarnimerid fyrir logreglu, slokkvilid, sjukraflutninga og
adra vidbragdsadila er?

Proun
Fjdi LR
W97 @aa ne
5 05 04
5 05 05 93,0% 984% 9.4%  YYU%  996W  yu3m  S90%  994%  5BI%  WLU%
%7 1000
B %7 995
Tobu ekki afstdéu 5 05
Tjo di saareada %2 1000

Des. 'C1 Okt-ndv. Mars-apr. Mars'07 Mars'08 Mars'00 Mars"10 Mears'1l Mar:'1l2  April 'L3
‘w4 06

Vegna einmsleili (s eifg svan s erugeiing sk s,

Sp. 2. Hversu jakvaed(ur) eda neikvaed(ur) ertu gagnvart 112 - einn einn tveir?

Préun
Fialdi % 4
Miég jatvadlur) (5} T8 O796 26
Frekar jikumdur] [4) "/ORT 23 47 4.7 4.7 AR a7 47 4 4.7 4,7
Hvorki ré (3 I 41 13 —_—
Frekar reikvadur) (2} 3 03 03
Midg neikvad{ur] (1) 0 00 00
Takvad{ur) 511 857 13
Hvorki ré 33 41 13
Neikvaehjur] i 03 03
Fjdldi svara 952 1000
Taku afstoou 852 g0
Taku ekki afstbu 0 10
Fjéldi svarenda %2 000
Medaltal (1-5) a7
Vikmarh £ 00

Okt Mars- Mars Mars Mars Mars Mars Mars April
-nov. apr. o7 ‘08 09 ' "11 12 113
"o ‘06
m— Mijig jikvatur) s Frekar jakvas(ur) s Hvorki né
= Frekar neikvao(ur) — Mjig neikvad{ur] —a— Medaltal (1-5)

Eins og fram kemur & myndunum, er jékvani gagnvart Neydarlinunnar &ram mikil. Til
frekari gloggvunar var ad pessu sinni spurt um vitneskju manna um Utbreidslu 112 i Evrépu.
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Sp. 2. Veist pi i hvada namer pu getur hringt i 6llum I6Gndum Evrépu innan EES til
ad na i 1ogreglu, slokkvilid, sjakraflutninga og adra vidbragdsadila?

Prdun

%
nE a3
=0 33

34 12

: = _“
- -_

112  Nel Annad

Annad 3.4%

Parna er talsvert verk 6unnid, &dur en vitneskja um 112 numerid sem samevrOpskt
neydarnimer kemst i 99% eins og hér.
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Starfsfolk

I lok &rsins 2013 storfudu 29 hja Neydarlinunni. Hja 112 storfudu 19, 1 hja Vaktstod
siglinga, 5 hja Tetra og 4 & skrifstofu. | jantiar h6fu 3 nyir Neydarverdir storf, einn peirra lauk
ekki pjafun, en hinir tveir komu i stad Arinbjarnar og Selmu sem hadtu i lok sumars.

Fiarmal og endurskodun

Hagnadur vard af rekstri félagsins arid 2013 kr. 13,1 mkr. en &rid adur var tap af rekstri 6,7
mkr.

Heildareignir i arslok 2013 voru 502,9 mkr. en voru 514,4 mkr. i arslok 2012.

Langtimaskuldir voru i &rslok 153,7 mkr. en voru i upphafi ars 178,4 mkr.

Skammtimaskuldir voru i arslok 178,1 mkr. en voru i upphafi érs 177,9 mkr.

Skuldir alls voru pvi i &rslok 331,8 mkr en voru i arsbyrjun 356,4 mkr.

Eigioféi arsok var 171,1 mkr. en var i upphafi ars 158 mkr.

Um endurskodun visast i framlagdan arsreikning og endurskodunarskyrslu endurskodenda
félagsins, Endurskodunarpjénustunnar ehf.

Nidurlag.

Helstu verkefni Neydarlinunnar a pessu starfséari eru ad marka nyja stefnu vardandi rekstur a
oryggisfjarskiptum basdi fyrir land og §06. Stjornvold purfa ad koma ad peirri vinnu og taka
akvardanir um gildi og mikilvaagi, til ad pessi starfssemi standi undir vaantingum peirra adila
sem verid er ad pjonusta. Einnig parf ad marka nyja stefnu vardandi Vaktstod siglinga,
rekstrarfyrirkomulag og faglega tilhdgun. | pjonustu 112 parf ad na upp bodunarvidbragdinu,
en halda samt &fram ad efla gasdi og fagmennsku. | anda aukinna gesda og fagmennsku hefur
samtal hafist vid Fjarskiptamidstod Rikislogreglustjora um tilfaaslu verkefna padan til 112,
med pad ad markmidi ad innhringjandi purfi aldrel ad endurtaka erindi sitt, heldur fai strax pa
pj6nustu sem hann leitar eftir.

26. mars 2014
Pérhallur Arason porhallur Olafsson
Stjornarformadur Framkvaamdastj 6ri
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